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Cenovnik usluga:  
  

 pregled: radni sat: servis: 

DVD 300.oo 600.oo 900.oo 
Bežični telefon 300.oo 600.oo - - - 
tel. sekretarica 300.oo 600.oo 600.oo 

telefaks 300.oo 600.oo 1200.oo 

 
O p š t i   u s l o v i : 

 
1. Uređaj se preuzima ISKLJUČIVO  i JEDINO uz potvrdu o prijemu aparata.  
2. Ukoliko cena poparvke ne prelazi 1000 dinara ne tražimo saglasnost stranke. 
3. Garancija na ugrađene delove i izvršene usluge je 30 dana. 
4. Ukoliko stranka odustane od popravke, pregled se naplaćuje 300 dinara  
5. Servis ne odgovara za aparate koji nisu preuzeti u roku od 15 dana od dana završetka popravke 
6. U slučajevima “NEOPRAVDANIH REKLAMACIJA” kada se ustanovi da navedeni funcionalni otkaz ne 

postoji već da je uzrok nestručno rukovanje ili  nepoznavanje problematike, prema slobodnoj proceni 
servisa  vršiće se naplata usluge za utrošeneno vreme prema cenovniku servisnih usluga. 

7. Svaki aparat ima specijalnu kontrolnu nalepnicu (broj) kojom Videofon Servis prepoznaje i priznaje 
garanciju. Garancija automatski prestaje ako se skine ili ošteti kontrolna nalepnica. 

8. Za uređaj kome ne važe garantni uslovi naplata se vrši po cenovniku. 
 
 

G a r a n t n i   u s l o v i : 
 

Garancija i pravo na besplatan servis u garantom roku važi isključivo uz originalan i PEČATOM overen garantni list 
od strane prodavca! 

 
 
U Beogradu, 
22. Jul 2010. god. 

 
 
 

SR “Videofon” 
Novi Beograd, Luja Adamiča 26d • Tel/fax: (011) 2607-888 • Radno vreme: od 9 do 17 sati 

Tekući račun broj: 355-1039398-96 , Vojvođanska Banka a.d. Novi Sad 

Tel/Fax: (011) 2607-888 
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